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Aprenda a se relacionar com seu chefe

ara ter sucesso em uma carreira, o

bom relacionamento com os superi-

ores ¢ um fator imprescindivel. A
fim de que isso acontega, ¢ necessario que
exista uma parceria positiva entre lider e
funciondrio. Dentro dessa parceria, uma sé-
rie de atitudes, valores e informagdes de-
vem estar presentes na rotina de ambas as
partes.

OLADO DO COLABORADOR

Para iniciar um relacionamento sau-
davel, o colaborador deve compreender a
forma de pensar e o modo de trabalho de
seu chefe. Christina Osborne, autora do li-
vro Como Lidar com seu Chefe explica que
se o liderado entender isso, mesmo sob pres-
sdo, o bom relacionamento sera possivel.

Segundo Christina, identificar o jeito
do seu lider ¢ muito importante. O funcio-
nario precisa saber qual estilo de lideranga
estd mais proximo do comportamento de
seu superior. Dessa forma, o colaborador
podera se adaptar ao estilo do chefe e evitar
problemas.

DESCUBRA O ESTILO DO SEU
CHEFE

Veja os varios tipos de lideranga cita-
dos no livro e identifique em qual deles seu
superior se encaixa:

Chefeideal

Possui visao clara sobre os rumos pes-
soais e da empresa. Costuma servir de ins-
piragdo para os demais, tem Otima capaci-
dade de organizacdo, sabe delegar e moti-
var a equipe. Como vocé deve agir: avalie
quanto ele se aproxima dessas caracteristi-
cas e aproveite para obter o maximo dessa
relagdo, pois esse chefe pode acrescentar
muito em seu desenvolvimento.

Chefe perfeccionista

Tem dificuldade para delegar tarefas
e esta sempre em busca da imperfeig¢do dos
liderados. Um ambiente organizado e es-
truturado pode ser mais condizente para es-
se perfil. Como vocé deve agir: reconhega a

necessidade de controle dele e apresente in-
formagdes regulares sobre o andamento
dos projetos nos quais vocé trabalha.

Chefe caotico

Dispde de pouca facilidade para se
concentrar e passa de um assunto para outro
com muita velocidade. Nao costuma aten-
der a todas as demandas nem delegar tare-
fas. No entanto, ¢ um profissional que lida
bem com pessoas ¢ ndo hesita em ajudar.
Como vocé deve agir: aproveite os atribu-
tos na hora de dividir o trabalho e evite o
actimulo de papéis e discussdes longas.
Seja sempre objetivo!

Chefe centralizador

Tem o perfil de acompanhar tudo de
perto. Teme que, caso algo saia errado, nin-
guém ira comunica-lo a tempo.
Como vocé deve agir: mostre seu trabalho e
pega retorno sobre os progressos. Vocé pre-
cisara convencé-lo de que ndo necessita de
supervisdo constante.

Chefe ausente

E o lider que evita se comprometer e
nunca esta disponivel quando sua presenca
¢ importante. Tende a assimilar rapidamen-
te ainformagao e espera o mesmo dos dema-
is. Como vocé deve agir: encontre outras
formas de obter o apoio dele e insista na cri-
acdo de um relacionamento de mao dupla.

Chefe explosivo

Se o seu superior tem explosdes em si-
tuacdo de estresse, ¢ possivel que ele seja
uma pessoa com muita energia.
Personalidades agressivas nao estdo acos-
tumadas a conviver com quem discorda de
suas idéias. Como vocé deve agir: diante
de um acesso de seu chefe, mantenha a cal-
ma e sugira que conversem em um momen-
to mais oportuno. Nessa ocasido, explique
como voceé se sente com essas atitude s e dei-
xe claro o quanto isso o desmotiva.

Chefe hesitante
Profissionais com perfil relutante pre-
cisam de aprovagao e podem demorar para

tomar uma decisdo. Costumam elogiar,
mas tém dificuldades em fazer criticas.

Como vocé deve agir: pega retorno, mos-
tre-se disposto a ouvir e aproveite o espaco
para exercitar a autonomia.

TODOS DEVEM COLABORAR

Lilian Graziano, coordenadora do
MBA de Gestao de Pessoas da Trevisan
Escola de Negocios, acredita que o bom re-
lacionamento entre chefe e colaborador se
constitui principalmente da cordialidade.

Para a psicologa Laura Castelhano, o
colaborador deve respeitar a hierarquia.
“Existem profissionais que entram numa di-
namica de luta por poder. Se vocé esta bri-
gando com quem tem poder de decisdo, po-
dera se dar mal. Se o colaborador tiver ple-
na consciéncia de seus objetivos, souber res-
peitar e aprender que o conflito faz parte,
provavelmente o relacionamento sera efi-
caz”, explica.

OLADO DO CHEFE

Logicamente, o esfor¢o para garantir
o bom relacionamento deve vir de ambas as
partes, ou seja, o chefe ndo esta fora dessa
responsabilidade. Portanto, colaborador e
lider precisam se entender para obterem
bons resultados e um ambiente agradavel.

Lilian explica que existem estudos da
psicologia positiva mostrando que o traba-
lho ¢ fonte de realizagao pessoal e felicida-
de. Nao ¢ apenas uma questiao de cumprir
sua fung¢do para receber um saldrio no fim
do més. Por isso, converse com seu chefe ¢
se esforce para se entenderem, pois assim
sua carreira e felicidade estardo garantidas.
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