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Mantenha o equilibrio

e tudo estiver indo

muito bem para vo-

c€ (vendas altas, pro-
jetos em dia, salario corri-
gido), sera que ha algum
risco de perder sua moti-
vagdo exatamente por is-
so, por tudo estar indo as
mil maravilhas? Sera que
voceé corre o risco de rela-
xar, de nao dar a devida
atengdo para manter uma
alta motivacdo, e assim
perdé-la?

Respondo: de jeito ne-
nhum! Deixe-me explicar:
a motivagdo de alguém
ndo cai pelo fato de as coi-
sas estarem indo muito
bem, e sim quando come-
¢am a ir mal — e ndo neces-
sariamente no trabalho.
Zig Ziglar, grande motiva-
dor norte-americano, diz
algo bem pertinente a isso.
Ele afirma que o que vocé
faz fora do trabalho € fator
determinante do quanto vo-
céira progredirnele.

Mas vamos voltar ao
ponto inicial, aquele em
que tudo estd indo muito
bem. Vocé ja presenciou
ou passou por situacdes
em que as coisas estdo in-
do a mil no trabalho e, re-
pentinamente, comegam a
imbicar e degringolar sem
uma causa aparente? Ja
viu profissionais que inex-
plicavelmente comegam a
perder rendimento, ven-

das ou entusiasmo? Pois
bem, temos trés possiveis
situagdes para explicar is-
so0. Acompanhe-as:

Primeira — Apesar de
o profissional estar com a
motivagdo e o entusiasmo
em alta, variaveis incon-
trolaveis no ambiente pro-
fissional (economia, con-
corréncia, politica, tecno-
logia e governo) comeca-
ram a interferir ¢ determi-
nar a reversao dos bons re-
sultados de até entdo.
Nesse caso, sua alta moti-
vag¢do, entusiasmo, equili-
brio emocional e também
conhecimento profissio-
nal e de mercado serdo de-
terminantes para recupe-
rar os bons indices antes
conquistados.

Segunda— Alguma co-
isa fora do ambiente de tra-
balho (familia, saude, rela-
cionamentos, vida finan-
ceira, etc.) comegou a su-
gar sua energia, que, por
sua vez, entrou em dese-
quilibrio e teve seus resul-
tados refletindo esse novo
momento de instabilidade
emocional, de davidas so-
bre sua visdo de futuro e
até de auto-estima. Nesse
caso, ndo resta outra alter-
nativa sendo dar a devida
atengdo aos fatores exdge-
nos que estdo comprome-
tendo seu equilibrio, se re-
compor € recuperar os ni-

meros anteriores. Por isso,
recomendo que as empre-
sas (leia-se geréncias, co-
ordenagoes, RHs ¢ psico-
logos internos) sempre
acompanhem o dia-a-dia
de seus profissionais, prin-
cipalmente como andam
suas vidas nas outras di-
mensodes da existéncia, e
ndo apenas na profissio-
nal. Isso requer corpo-a-
corpo, didlogo, enfim, rela-
cionamento entre superio-
res e comandados, ndo s
um mero e superficial con-
tato.

Terceira — A razao pa-
ra a queda nos niimeros po-
de ser explicada pela ne-
gligéncia ou indisciplina
do profissional, que en-
cantado ou inebriado pe-
los ntimeros e resultados
ndo cuida de atentar para a
qualidade do servico que
faz nem garantir o zelo nas
tarefas que o levaram a
conquistar aqueles resul-
tados. Esse profissional
precisa rever suas posi-
¢Oes pessoais, sua atitude
diante de si mesmo e com-
preender que a qualidade
do seu trabalho ¢ a expres-
sdo de quemele €. E se ele
tiver auto-estima elevada
nao admitira que seu “mo-
dus operandis” nem seu
“modus faciendi”” compro-
metam seus resultados.
Nao confunda essa situa-
¢do com falta de motiva-

¢do, ¢é displicéncia, deslei-
xo, indisciplina mesmo.
As vezes, uma “palmadi-
nha de amor”, daquelas
que nao doem, ajuda mui-
to para acordar o sujeito
que tem grande potencial,
mas insiste em jogar na la-
ta de lixo o talento que re-
cebeu graciosamente.
Para esses, também com
muita graca, a vida devol-
ve essa atitude em forma
de obscurantismo ¢ medi-
ocridade.

Um conselho: o fato é
que para noés, profissiona-
is, vale uma boa recomen-
dacdo do apdstolo Paulo:
“Aquele, pois, que pensa
estar em pé, cuide para ndo
cair”’, 1 Co 10:12. Gostou
da expressao “pensa estar
em p¢”? Ela certamente co-
nota a presuncao, a transi-
toriedade e a instabilidade
do apogeu, da vitoria.
Entdo, vigie, esteja atento
e, por qualquer que seja a
razao, ndo deixe os resul-
tados cairem. Nosso su-
cesso ¢ diretamente pro-
porcional aeles.
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“Viver é como andor de biciclAn: 5/M,0mo eAar em
condlonde movimendo pore manrder o qm&hm !
(Albert Einstein)
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